
Solutions logicielles innovantes
pour le secteur de la santé



Nos solutions logicielles aident les titulaires de cabinet à gérer
leur structure avec efficacité. Elles motivent aussi les équipes :
avec une gestion de cabinet intelligente, tout devient plus
simple et le travail devient un plaisir – une vraie valeur ajoutée
pour tous !

Pour faciliter la lecture, cette brochure utilise principalement la forme masculine, qui désigne aussi bien les femmes que les hommes. Merci de votre compréhension.



Plus d’efficacité pour votre cabinet –
plus de temps pour vos patients

Découvrez la gestion
de cabinet intelligente

Cenplex accompagne les physiothérapeutes, les
ergothérapeutes, les ostéopathes et de nombreux autres
cabinets dans leur transition numérique. Nos solutions logicielles
innovantes vous permettent de mieux gérer l’ensemble de vos
processus et de gagner un temps précieux au quotidien.

Conseil, logiciel et service :
un interlocuteur unique

Nous sommes bien plus que des développeurs : Cenplex
connaît parfaitement le contexte médical et le fonctionnement
des cabinets de thérapie. Nous pouvons ainsi vous conseiller de
manière approfondie sur la gestion moderne de votre cabinet
et vous proposer la solution logicielle la mieux adaptée –
support de premier niveau inclus.

Une triple valeur ajoutée
Cenplex associe compétences inf ormatiques et
expertise du secteur de la santé pour vous
accompagner dans votre transf ormation numérique :

Analyse de l’organisation de votre cabinet et conseils sur
le potentiel d’optimisation

•

Accompagnement étroit pendant le démarrage et la
phase de prise en main

•

Un support de qualité et un suivi à long terme pour
toutes les questions liées à nos produits

•



01
Admission
des patients

02
Prise de
rendez-vous

03
Validation
des données
des patients

04
Facturation
automatique

05
Envoi des
factures et
rappels

06
Analyses et
statist iques

Gestion de cabinet intelligente

Complète, claire et intuitive –
de l’admission à la facturation



Le cœur d’une gestion
de cabinet intelligente
Le logiciel innovant qui pense avec vous

Gagnez en eff icacité avec un logiciel de gestion qui réunit tout ce dont votre
cabinet a besoin au quotidien : admission des patients, prise de rendez-vous,
plannings et vacances, facturation et bien plus encore.

Sur la plateforme numérique Cenplex, tout est centralisé : vous gardez une vue
d’ensemble à tout moment, même en déplacement grâce à l’application.
Avec des analyses claires et des indicateurs visualisés dans le tableau de bord,
vous disposez toujours d’informations à jour. Cenplex pense avec vous !

Les atouts de Cenplex :

Utilisation simple et intuitive•
Tous les processus du cabinet en un coup d’œil•
Haute sécurité des données•
Support compétent inclus•
Prix transparents, sans frais cachés•

Cenplex au cabinet
De nombreuses fonctions pour le quotidien
du cabinet – les points forts :

Admission des patients – saisie rapide et
simple des nouveaux patients par lecture
numérique de la carte d’assuré

•

Prise de rendez-vous – la recherche
intelligente trouve rapidement les
créneaux libres

•

Facturation – validation automatique des
données des patients et établissement
des factures

•

Analyses et statistiques – fonctions
d’analyse et vue d’ensemble graphique
des indicateurs du cabinet

•

Autres fonctions :
www.cenplex.ch/funktionen

Prenez rendez-vous pour
un entretien-conseil :

+41 (0)41 740 07 47
info@cenplex.ch

Logiciel de cabinet Cenplex
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Luc Démo

Lu 26.06.2023 sem. 26
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Marc Exemple
10:00 - 10:30   27/33

Pause

Pause

Séance avec la f iduciaire
11:00 - 12:30

Rendez-vous bloqué
12:30 - 13:00

Jean Exemple
13:00 - 13:30   9/9

Pierre Modèle
13:30 - 14:00   26/36

Paul Test
14:00 - 14:30   26/36

Pause

Détails du rendez-vous

Rendez-vous 9/9

Date Lu 26.06.2023 sem. 26

Heure 13:00 - 13:30

Prestation 7311, 7354

Jean Exemple

Date de naissance
01.01.1960

Téléphone

079 000 00 01 044 000 00 02

052 000 00 03

E-mail

jean.exemple@exemple.ch

Nouvelle série

Modèle
9x7311 9x7354 Traitement à domicile

Lieu
Rendez-vous au domicile du patient

Assurance
Caisse-maladie Exemple SA (LAA)

Tout en un coup d’œil

Même en dehors du cabinet



Une exclusivité :
la Cenplex App Thérapeutes
La gestion de cabinet intelligente,
aussi en déplacement !

Avec la Cenplex App Thérapeutes, vous utilisez les principales fonctions de
Cenplex directement sur votre appareil mobile. Votre agenda numérique vous
accompagne partout : vous gérez les rendez-vous de vos patients à tout
moment, où que vous soyez.

Toutes les données sur smartphone et au cabinet

Dès que vous saisissez un nouveau patient ou un rendez-vous dans
l’application, les données sont automatiquement synchronisées avec Cenplex
au cabinet – en temps réel. Votre équipe et vous restez ainsi toujours à jour.

Le complément idéal à la gestion de cabinet

La Cenplex App Thérapeutes est la petite sœur de la solution de gestion de
cabinet Cenplex – et tout aussi intelligente. Profitez de la combinaison parfaite
entre logiciel de cabinet et application pour une gestion de cabinet sans faille !

Vos avantages
Gestion de cabinet étendue grâce à
l’utilisation mobile

•

Saisie des nouveaux patients par lecture
de la carte d’assuré ou manuellement

•

Création, déplacement ou annulation de
rendez-vous en toute simplicité

•

Documentation complète des
traitements

•

Synchronisation automatique avec votre
logiciel de cabinet Cenplex

•

Téléchargez l’application
et contactez-nous :

+41 (0)41 740 07 47

Plus d’informations :
www.cenplex.ch/app

Cenplex App Thérapeut es



cenplexbooking.ch

Prendre rendez-vous ?

Choisir le motif de traitement

Massage 25 minutes
Choisir le thérapeute

Luc Exemple

Juin 2024

Lu Ma Me Je Ve Sa Di

27 28 29 30 31 1 2

3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

1 2 3 4 5 6 7

Créneaux disponibles le :
11.06.2024

08:30 - 09:00 09:00 - 09:30 09:30 - 10:00

10:00 - 10:30 10:30 - 11:00 11:00 - 11:30

11:30 - 12:00 12:00 - 12:30 12:30 - 13:00

13:00 - 13:30 13:30 - 14:00

Moins de travail pour vous,

plus de confort pour vos patients



Avec Cenplex Booking, vos
patients prennent aussi
rendez-vous en ligne
Intégrez simplement Cenplex Booking
au site web de votre cabinet !

Grâce à cet outil de réservation en ligne, vos patients réservent eux-mêmes et
en toute simplicité les créneaux disponibles – en choisissant même le type de
traitement et le thérapeute. Une fois la réservation effectuée, les données sont
automatiquement enregistrées dans votre logiciel de cabinet Cenplex.
Résultat : moins de travail pour votre cabinet et plus de confort pour vos
patients.

Site web
du cabinet

Smartphone
du patientCabinet

Vos avantages
Intégration simple sur votre site web, avec
un design personnalisable

•

Synchronisation automatique en temps
réel avec le logiciel de cabinet Cenplex

•

Plus de f lexibilité et de confort pour vos
patients

•

Meilleur taux d’occupation grâce aux
réservations en ligne 24 h/24, 7 j/7

•

Moins de tâches administratives grâce à
la création automatique des patients et
des rendez-vous

•

Vous souhaitez tester Cenplex
Booking ? Contactez-nous :

+41 (0)41 740 07 47
booking@cenplex.ch

Plus d’informations :
www.cenplex.ch/booking

Cenplex Booking Web



Rendez-vous

Luc Exemple

CP Compis Physio
22.05.2024  10:00 - 10:30

CP
Compis Physio
24.05.2024  12:55 - 13:25
Rendez -vous déplacé ici

CP Compis Physio
27.05.2024  09:00 - 09:30

1

CP Compis Physio
28.05.2024  11:30 - 12:00

CP
Compis Physio
31.05.2024  08:00 - 08:30
Rendez -vous annulé

Rendez-vous

Détails
Rendez-vous

Date 27 .05.2024
Heure 09:00 - 09:30
Patient Luc Exemple
Type Rendez-vous individuel

Cabinet

CP
Compis Physio
Rue de l’Exemple 1
1000 Lausanne

E-mail physio@exemple.ch
Thérapeute André T est

Messages

Merci d’apporter l’ordonnanc… 21.05.2024

Annuler le rendez-vous

L’application pour vos patients :

Des rendez-vous gérés simplement sur smartphone



Encore plus de service :
l’application Cenplex Booking
pour smartphone
Avec l’application Cenplex Booking, vos patients planifient et gèrent leurs
rendez-vous sur smartphone, en toute f lexibilité.

Tous les rendez-vous en un coup d’œil•
Informations sur la durée, le thérapeute et le type de traitement•
Annulation des rendez-vous directement dans l’application•
Notif ication push en cas de modif ication d’un rendez-vous•
Rappels automatiques (24 h et 1 h avant le rendez-vous)•

Vos avantages
Plus de f lexibilité et de confort pour vos
patients

•

Moins de rendez-vous manqués•

Moins de tâches administratives grâce à
la synchronisation avec le logiciel de
cabinet

•

Une communication plus simple et plus
rapide avec vos patients

•

Nous répondons volontiers
à vos questions :

+41 (0)41 740 07 47

Plus d’informations :
www.cenplex.ch/booking

Application Cenplex Booking



Gagnez en efficacité dans
votre cabinet de physiothérapie !

Nos conseillers vous accompagnent.



Votre gestion de cabinet
est-elle à la hauteur
de votre physiothérapie ?
Avec Cenplex Experts, nous améliorons nettement l’organisation de votre
cabinet. Nos conseillers maîtrisent les technologies et connaissent les défis
propres à la physiothérapie : ils sont donc les mieux placés pour accompagner
votre cabinet dans sa transition numérique.

La transition numérique avec Cenplex

Nos experts analysent avec vous l’organisation actuelle de votre cabinet et
identif ient le potentiel d’optimisation. Vous découvrez aussi comment exploiter
pleinement ce potentiel avec le logiciel de gestion de cabinet Cenplex. Notre
démarche :

Une valeur ajoutée pour votre cabinet

Avec Cenplex Experts, vous renforcez la motivation de votre équipe et
l’eff icacité de votre cabinet. Grâce à nos conseils, plusieurs clients ont déjà
nettement augmenté leur chiffre d’affaires et réduit la rotation du personnel.
Nous vous aidons volontiers à y parvenir vous aussi.

Analyse des processus du cabinet et des processus administratifs•
Identif ication du potentiel d’optimisation et accompagnement dans la mise
en œuvre

•

Clôture du projet avec analyse des résultats•

Nos prestations
Conseil global sur l’organisation du
cabinet – adapté à vos besoins

•

Mise en place de solutions logicielles qui
font gagner du temps, pour plus de
rentabilité

•

Conseil en gestion des ressources
humaines – adaptation du système de
rémunération et de bonus, etc.

•

Coaching tarifaire pour augmenter votre
chiffre d’affaires

•

Professionnalisation de votre présence en
ligne

•

Convenez d’un entretien-
conseil avec nous !

+41 (0)41 740 07 47
experts@cenplex.ch

Plus d’informations :
www.cenplex.ch/experts

Cenplex Expert s



Des synergies au
service de solutions
d’exception

Pour vous offrir le meilleur logiciel et des
services hors du commun, nous nous
appuyons sur l’expertise de partenaires
spécialisés avec lesquels nous
collaborons depuis de nombreuses
années.

Une administration sûre et
ef f icace dans le domaine de la
santé

La vision de MediData : un échange de
données fiable, rapide et sécurisé entre
tous les acteurs du système de santé.
Pour y parvenir, MediData a développé
le nouveau réseau MediData, qui
propose différents produits, échange
efficacement les données médicales et
administratives et réduit les coûts.

La platef orme d’exercices
numérique pour les cabinets de
thérapie

Physiotec, c’est simple : choisissez des
exercices dans une base de données
de 23 000 exercices, ajustez les
paramètres et envoyez un lien au patient
– en quelques clics, un programme
d’exercices personnalisé est créé et
documenté. Le plan d’entraînement clair,
avec des vidéos explicatives, motive les
patients à s’exercer à domicile.

Nos partenaires

Un réseau de spécialistes



Depuis plus de 10 ans, EGYM développe
des solutions innovantes pour le secteur
du fitness. Avec les appareils intelligents
d’EGYM, les membres profitent d’un
entraînement efficace grâce aux
réglages individuels et au Smart
Guidance. Les appareils Smart Strength
et Smart Flex ainsi que le Fitness Hub
forment un espace d’entraînement
entièrement intelligent et numérique.
EGYM rend l’entraînement en salle plus
efficace, visualise les progrès des
membres et offre une expérience
d’entraînement accessible à tous !

L’entraî nement f itness et santé
de demain. Pour tout le monde.
Pour chaque objectif .

Innovation et qualité « Made in
Germany » : depuis plus de 50 ans, milon
s’attache à permettre à chacun de
s’entraîner de manière simple, sûre et
efficace. En prévention comme en
rééducation, l’entraînement sur les
appareils électroniques et connectés
milon établit de nouvelles références.
Tous les appareils milon Q sont
enregistrés comme dispositifs médicaux
actifs conformément au règlement
relatif aux dispositifs médicaux (MDR) et
conviennent à un usage médical.

Des services et des programmes
sur mesure

Avec MyWellness de Technogym, vous
diversifiez votre offre, optimisez
l’efficacité de votre équipe et
développez votre activité plus
rapidement. Vous accompagnez,
informez et motivez vos clients en
personne comme à distance, en leur
attribuant des programmes
d’entraînement via le cloud et en suivant
leurs progrès. Depuis plus de 40 ans,
Technogym développe et produit des
équipements de qualité reconnus dans
le monde entier. L’entreprise est
fournisseur officiel des Jeux olympiques.

Partenaires



Cenplex est un produit de Compis GmbH, une entreprise dont le
siège est en Suisse et qui développe depuis 2015 des solutions
logicielles innovantes pour le secteur de la santé.

Nous proposons aux cabinets les plus divers des solutions qui
simplif ient l’organisation du cabinet et améliorent les processus
de travail.

Au cœur de notre offre se trouve le logiciel de gestion de cabinet
Cenplex. Nous développons également d’autres solutions
intelligentes qui allient notre expertise du secteur de la santé à
notre savoir-faire informatique.

Faisons connaissance !
Prenez rendez-vous pour une
présentation personnalisée :

+41 (0)41 740 07 47
info@cenplex.ch


